Guide de résolution des problemes Bluetooth sur Android

1. Redémarrer l'appareil :

Parfois, un simple redémarrage peut résoudre les problemes de connexion Bluetooth.
2. Vérifier les paramétres Bluetooth :

Assurez-vous que le Bluetooth est activé et que I'appareil est visible pour les autres appareils.
3. Oublier et réappairer l'appareil :

Dans les paramétres Bluetooth, sélectionnez l'appareil problématique, choisissez 'Oublier' ou

'‘Dissocier’, puis essayez de le reconnecter.
4. Vider le cache Bluetooth :

Allez dans Parametres > Applications > Afficher les applications systeme > Bluetooth > Stockage
> Vider le cache.
5. Mettre a jour le systeme d'exploitation :

Assurez-vous que votre appareil Android est a jour, car les mises a jour peuvent corriger des bugs
liés au Bluetooth.
6. Réinitialiser les parametres réseau :

Allez dans Parametres > Systéme > Options de réinitialisation > Réinitialiser le Wi-Fi, le mobile et
le Bluetooth.

Note : Cela réinitialisera également vos connexions Wi-Fi enregistrées.
7. Vérifier les interférences :

D'autres appareils électroniques peuvent interférer avec le signal Bluetooth.

Essayez de vous éloigner d'autres appareils électroniques ou de désactiver temporairement

d'autres connexions sans fil.
8. Tester avec un autre appareil :

Essayez de connecter votre appareil Android a un autre appareil Bluetooth pour déterminer si le

probleme vient de votre appareil ou de I'autre périphérique.



